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Toolkit



hub nazionale dell’European
Digital Media Observatory (EDMO) 

parte di una comunità 
multidisciplinare che riunisce 

ricercatori, fact-checkers,  
giornalisti esperti di social media

e di narrative digitali sulla
disinformazione online 

CHI SIAMO



INTRODUZIONE

DISINFORMAZIONE: "informazione falsa creata con l’obiettivo
di causare un danno” 

MISINFORMAZIONE: "informazione falsa diffusa
inconsapevolmente" 

MALINFORMAZIONE: "informazione che, pur essendo vera, VIENE
diffusa con l’obiettivo di causare un danno"



PERCHÉ QUALCUNO POTREBBE 
DIFFONDERE INFORMAZIONI NON VERE?

PERCHÉ È UNO SCHERZO �
 SATIRA/UMORISMO

PERCHÉ VUOLE INGANNARE LE PERSONE
DISINFORMAZIONE



WHATABOUTISM: INVECE DI DISCUTERE L'ARGOMENTO IN QUESTIONE, IL
COMMENTATORE ATTIRA L'ATTENZIONE SU UN ARGOMENTO NON CORRELATO O
LONTANAMENTE CORRELATO

STRAWMAN: IL COMMENTATORE TRAVISA LA POSIZIONE DELL'ALTRA PERSONA 
E LA ATTACCA INVECE 

ATTACCO: IL COMMENTATORE UTILIZZA UN LINGUAGGIO AGGRESSIVO O UMILIANTE
PER SCORAGGIARE L'AVVERSARIO DA ULTERIORI DISCUSSIONI 

DERISIONE: IL COMMENTATORE USA IL SARCASMO PER DENIGRARE GLI AVVERSARI

SOPRAFFARE CON I DETTAGLI: IL COMMENTATORE TRAVOLGE L'AVVERSARIO CON
DETTAGLI (SPESSO TECNICI) PER DISTRARLO DA INFORMAZIONI IMPORTANTI

I DIVULGATORI DI DISINFORMAZIONE 
UTILIZZANO DIVERSE TECNICHE



PERCHÈ IL FACT-CHECKING?

Il Fact Checking è un metodo e un procedimento 
di verifica che mira a stabilire 
se il contenuto di una notizia 
sia vero o falso, utilizzando 

e valutando tutte le fonti rilevanti



CHE COSA FA IL FACT CHECKER? 

• È RESPONSABILE DELLA VERIFICA DEI FATTI 
SUGLI ARTICOLI A LUI AFFIDATI

• DEVE ACCEDERE AL MATERIALE ORIGINALE: OLTRE A CONTROLLARE
L'ARTICOLO, DOVRÀ VERIFICARE LE FONTI UTILIZZATE 

• INTERAGISCE CON L'AUTORE DEL PEZZO: FACT CHECKER E AUTORE
INTERAGISCONO TRA LORO PER CHIARIRE DUBBI O APPROFONDIRE 
LE FONTI UTILIZZATE

IL FACT CHECKER NON VERIFICA SOLO LE SINGOLE PAROLE MA ESAMINA IL
TESTO NELLA SUA INTEREZZA, VERIFICA LA COERENZA INTERNA DEGLI
ELEMENTI PRESENTI NEL TESTO E CHE ALL'INTERNO DI ESSO NON VI SIANO
CONTRADDIZIONI, CONTROLLA LE FONTI E I RIFERMENTI UTILIZZATI 



ALCUNE
DOMANDE
UTILI PER IL
FACT
CHECKING 

DOVE E DA CHI È STATO
DETTO?

IN CHE CONTESTO SI
SVILUPPA LA STORIA?

CHI SONO I
PROTAGONISTI
DELLA STORIA? 

DOVE HAI
TROVATO LA

NOTIZIA?

VENGONO CITATE LE
FONTI?

C'È UNA STORIA
DI RIPETIZIONI?

C'È UN RIFERIMENTO CHE NON È
CHIARO?

L'AUTORE DEL PEZZO È
STATO RESO PUBBLICO?



ALCUNI CONSIGLI 
LEGGI L'INTERO ARTICOLO: IL CONTENUTO E IL TITOLO CORRISPONDONO?

SITO: QUALI ALTRE STORIE PUBBLICA QUESTO SITO? 
SEMBRA AFFIDABILE?

URL: CONTROLLA SEMPRE SE SI TRATTA DEL SITO ORIGINALE O SE L'URL È COSTRUITO CON UNA
LEGGERA MODIFICA NEL NOME O NELL'ESTENSIONE

AUTORE: SPESSO LE PERSONE CHE LAVORANO NEL SETTORE DELL'INFORMAZIONE
 HANNO SITI WEB O ALTRI PROFILI PUBBLICI 

DATA: A VOLTE LE VECCHIE NOTIZIE VENGONO RIPUBBLICATE SUI SOCIAL MEDIA PERCHÉ LE
PERSONE DIMENTICANO DI CONTROLLARE LA DATA

ALTRE FONTI: ALTRE FONTI COPRONO LA STORIA? SUPPORTANO LE AFFERMAZIONI FATTE
NELL'ARTICOLO ORIGINALE? CHE TIPO DI FONTI SONO? 



LE pillole contro 
la disinformazione - rai 

https://www.raiplay.it/programmi/pillolecontroladisinformazione


GAMIFICATION - IDMO 

https://www.idmo.it/idmogames/04_InformationDisorder/


REPORT MENSILI SULLA
DISIFORMAZIONE IN ITALIA

https://www.idmo.it/2024/04/24/propaganda-russa-sulla-guerra-in-ucraina/


La mappa europea
sul fact-checking 

https://edmo.eu/publications/best-of-fact-checking-map-first-edition-april-23/


CONTATTI
MAIL: DATALAB@LUISS.IT 


